INFORMACJA AGENTA UBEZPIECZENIOWEGO
Niniejsza informacja dystrybutora ubezpieczen — agenta ubezpieczeniowego sporzadzona zostata zgodnie
z wymogami ustawy z dnia 15 grudnia 2017 o dystrybucji ubezpieczen
(Dz.U. z 2017, poz. 2486 z pézn. zm., dalej ,,ustawa o dystrybucji ubezpieczen”).

Dkreslenie agenta ubezpieczeniowego

Ludowy Bank Spotdzielczy w Zdunskiej Woli
ul. Dabrowskiego 31 , 98-220 Zdunska Wola

Nr wpisu do rejestru agentdw

11207163/A

Sposoéb sprawdzenia wpisu do
rejestru

= Na podstawie § 7 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia 2018
roku w sprawie prowadzenie rejestru posrednikdw ubezpieczeniowych oraz
udostepniania informacji z tego rejestru (Dz.U. z 2018 r. poz. 2467), dane o ktérych
mowa w art. 52 ust. 4 ustawy o0 dystrybucji ubezpieczen, sa udostgpniane za
posrednictwem strony internetowej organu nadzoru, po wypehlieniu formularza
elektronicznego.

Adres wyszukiwarki internetowej: https://rpu.knf.gov.pl/

Sposob wykonywania czynnosci
posrednictwa ubezpieczeniowego

Agent/Bank wykonuje czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego przy pomocy 0sob
fizycznych spelniajacych wymagania okreslone w art. 19 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen, wpisanych do rejestru agentéw 1 posiadajacych odpowiednie umocowanie
upowazniajace do dziatania w imieniu Agenta/Banku

Obszar dzialania

(Wojewodztwo Lodzkie

Informacja o wspotpracy z zaktadami
ubezpieczen

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

SALTUS Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spélka Akcyjna
SALTUS Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Charakter wynagrodzenia agenta
ubezpieczeniowego otrzymywanego
w zwigzku z proponowaniem
zawarcia umowy ubezpieczenia

Agent w zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia otrzymuje
wynagrodzenie od Zaktadu Ubezpieczen w charakterze prowizji uwzglgdnionej w
kwocie sktadki ubezpieczeniowej, a takze moze otrzymywaé od Zaktadu Ubezpieczen
wynagrodzenie innego rodzaju - w postaci korzysci ekonomicznych lub zachgt o
charakterze finansowym i niefinansowym (w tym finansowanie szkolen, programow
motywacyjnych lub innych dziatan wspierajacych dystrybucj¢ ubezpieczen).

Informacja o mozliwosci ztozenia
reklamacji, wniesienia skargi oraz
pozasadowego rozwigzywania
Sporow

Klient ma mozliwo$¢ ztozenia reklamacji oraz wniesienia skargi w nastepujacy sposob:
- bezposrednio do Towarzystwa Ubezpieczeniowego - szczegdtowe informacje w tym
zakresie zostaty uregulowane w Ogélnych/Szczegolnych Warunkach Ubezpieczenia

- w siedzibie Banku oraz w kazdej placowce Banku osobiscie w formie pisemnej lub
ustnej do protokotu, listownie w formie pisemne;j, telefonicznie w formie ustnej lub z
wykorzystaniem $§rodkow  komunikacji  elektronicznej wysytajac  e-mail -
szczegOlowe informacje w tym zakresie znajduja si¢ na stronie internetowej Banku
www.lbszdwola.pl w zaktadce ,,Reklamacje”.

Ponadto Klient, ma prawo do skorzystania z pomocy podmiotéw wiasciwych do
pozasgdowego rozwigzywania sporéw tj. Rzecznika Finansowego — ul. Nowogrodzka
47A, 02-001 Warszawa; Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego — ul.
Pigkna 20, 00 —549 Warszawa; Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dziatajagcego
przy Zwiazku Bankéw Polskich (przystluguje Klientowi posiadajacemu status
konsumenta) — ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa lub wystgpi¢ z powddztwem
do sadu powszechnego.

Informacja o posiadanych udziatach

Agent nie posiada akcji ani udziatlow Zaktadu Ubezpieczen uprawniajacych co najmniej
do 10% glosow na walnym zgromadzeniu.

Zaktad Ubezpieczen nie posiada akcji ani udzialdbw Agenta ubezpieczeniowego
uprawniajacych co najmniej do 10% glosow na walnym zgromadzeniu albo

zgromadzeniu wspolnikow.



https://rpu.knf.gov.pl/

